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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE 
HOORTRADE 

 
Această politică de confidențialitate se aplică tuturor colectării și prelucrărilor de date cu caracter personal care vă 
privesc efectuate de societatea HOORTRADE, societate pe acțiuni simplificată cu capital de 7.500 de euro, 
înregistrată la Registrul Comerțului și al Societăților din Lyon sub numărul 878 143 601 și a cărei înmatriculare este 
Biroul este situat la 4 bis avenue Jean-François Raclet din LYON (69007) (denumit în continuare „HOORTRADE”). 
 
Această politică de confidențialitate se aplică tuturor colectării și prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter 
personal, indiferent dacă sunteți client, prospect, furnizor sau furnizor de servicii al HOORTRADE. 
 

1. Informații preliminare 
 

Colectarea și prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal de către HOORTRADE sunt supuse Legii nr. 
78-17 din 6 ianuarie 1978 privind prelucrarea datelor, fișierelor și libertăților și Regulamentul european nr. 
2016/679 din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice. cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 
personal și la libera circulație a acestor date („GDPR”). 
 
HOORTRADE are statutul de operator de date în sensul GDPR ( articolul 4 §7 GDPR ). 
 
Responsabilul cu protecția datelor, desemnat de HOORTRADE ca parte a conformității sale cu GDPR, poate fi 
contactat la următoarele date de contact pentru orice întrebare legată de prelucrarea datelor dumneavoastră cu 
caracter personal și de exercitarea drepturilor dumneavoastră față de: cu acestea date: 
 
Prin e-mail : rgpd@cazeboo.com 
Prin poștă adresată atenției sale:  
Remy Charpe / Hoortrade SAS 
Responsabil cu protecția datelor 
4 bis, bulevardul Jean-Francois Raclet 
69007 LYON 
 

2. Colectarea datelor dumneavoastră personale 
 
„Date cu caracter personal” înseamnă „orice informație referitoare la o persoană fizică identificată sau 
identificabilă”. „O „persoană fizică identificabilă” este considerată a fi o persoană fizică care poate fi identificată, 
direct sau indirect, în special prin referire la un identificator, cum ar fi un nume, un număr de identificare, date de 
localizare, un identificator online sau la unul sau mai multe elemente specifice specifice identităţii sale fizice, 
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale”. 
 

Indiferent de starea dvs., datele personale care vă privesc pot fi, în orice moment, solicitate de HOORTRADE în 
contextul relației dumneavoastră comerciale și/sau contractuale, prin formulare pe hârtie sau să fie completate 
online, prin intermediul site-ului web HOORTRADE accesibil la următoarele adrese URL: 
www. cazeboo.fr - www . cazeboo.at - www . cazeboo.be - www . cazeboo.lu - www . cazeboo.de - 
www.cazeboo.de _ cazeboo.dk - www . cazeboo.es - www . cazeboo.fi - www . cazeboo.ie - www.cazeboo.ie _ 
cazeboo.it - www . cazeboo.nl - www.cazeboo.nl _ cazeboo.pl - www . cazeboo.pt - www . cazeboo .se/ - (denumit 
în continuare „Site-ul”). 
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Categorii de oameni îngrijorat Date colectate Durată de conservare 

Clienții 

Pentru crearea contului personal pe site: Civilitate / Nume / Prenume / Adresa de email / Parola 

3 ani de la incheierea relatiei 
contractuale 

Pentru finalizarea comenzii sale: Adrese de livrare / Adrese de facturare / Numar de telefon 
portabil 

Pentru plata comenzii: Detalii bancare 

Pentru a-și completa contul personal (nu este necesar ca parte a comenzii): Data nașterii / Număr de telefon 

Furnizori/furnizori de servicii 

Date de identificare și contact ale furnizorului/prestatorului de servicii în cauză: 
Nume / Adresă / Număr de telefon / E-mail 3 ani de la incheierea relatiei 

contractuale 
detalii bancare 

Utilizatorii site-ului/prospecții 

Abonați-vă la newsletter: Adresă de e-mail 
3 ani de la colectarea lor sau 
ultimul contact de la prospect Cerere de contact: Civilitate / Prenume / Prenume / Adresă de e-mail / Orice date personale furnizate în mesajul 

trimis către HOORTRADE și privind utilizatorul de internet 

Informații stocate pe echipamentul terminal (cookie-uri și alte elemente de urmărire) 13 luni 

 

În lipsa de a-i furniza datele solicitate cu privire la dumneavoastră, HOORTRADE nu va putea răspunde solicitării dumneavoastră, valida și executa comanda dumneavoastră, vă va furniza 
produsele și serviciile solicitate, executa contractul care vă obligă sau chiar să plătească facturile corespunzătoare intervenţie. 
 
Nu sunt necesare informații sau date personale numite „sensibile” de către HOORTRADE pentru a îndeplini contractul care vă obligă. 
 
Orice informații suplimentare care nu sunt direct necesare pentru executarea relației dumneavoastră contractuale sau comerciale stabilite cu HOORTRADE pot fi colectate de către 
acesta din urmă numai dacă ați consimțit în mod expres la colectarea și prelucrarea acestor informații sau dacă HOORTRADE prezintă un interes legitim în această colectare. . Motivele 
unei colectări suplimentare de date care vă privesc vă vor fi în mod necesar notificate în prealabil. 
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3. Utilizarea datelor dumneavoastră și baza legală pentru prelucrare 
 

 

Scopuri de tratament 
 

Subscopuri Baza legale fondant cel 

tratament 

Managementul relatiei comerciale 
cu prospecti 

Prospectare comerciala / Trimitere newslettere Consimţământ 

Gestionarea cererilor de la utilizatorii de internet trimise prin intermediul formularului de contact 
online 

Măsuri precontractuale 

Gestionarea fișierelor client Validarea contului personal pe site 

Executarea contractului Monitorizarea relatiei contractuale 
si comerciale cu clientii 

Validarea comenzii plasate pe Site 

Gestionarea si onorarea comenzilor 

Managementul livrarii produselor 

Contact cu clienții 

Gestionarea si validarea platii online 

Ediția facturilor clienților 

Gestionarea reclamatiilor clientilor/serviciul post-vanzare 

Gestionarea dosarelor 
furnizorului/furnizorului de servicii 

Selectarea furnizorilor/prestatorilor de servicii Interes legitim 

Incheierea contractelor 

Executarea contractului 

Crearea/deschiderea fișierelor sau fișierelor furnizorului/furnizorului de servicii pe plan intern 

Monitorizarea relatiei contractuale 
si comerciale cu furnizorii 
/ prestatori de servicii 

Gestionarea contractelor 

Plasarea comenzilor la furnizori/prestatori de servicii 

Plata facturilor furnizorului / prestatorului de servicii 
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Management contabil 
Contabilitate interna/Gestiunea achizitiilor 

Executarea contractului Obligație 
legală 

Mentine si gestioneaza facturarea clientilor si plata furnizorilor 

Gestionarea eventualelor litigii 
(toate categoriile de persoane 
combinate) 

 
Managementul litigiilor (pre-contencios / litigii) 

Interesul legitim al companiei pentru 
stabilirea dovezii unui drept sau 
contract 

Gestionarea cererilor legate de 
datele personale 

Gestionarea solicitărilor legate de exercitarea drepturilor pe care le aveți cu privire la datele 
dumneavoastră cu caracter personal 

Obligatie legala 

Atribuire, transfer, partajare de 
fișiere 

Comunicarea și transferul datelor cu caracter personal către furnizori, prestatori de servicii și/sau 
subcontractanți 

Executarea contractului 

Gestionarea accesului și a utilizării 
a site-ului web 

Răspuns la o solicitare de contact făcută prin intermediul formularului de contact online 
Măsuri precontractuale 

Abonați-vă la newsletter-ul HOORTRADE 

Gestionarea accesului și a utilizării site-ului web 

Executarea contractului Interes legitim 
Operarea si optimizarea site-ului 

Acces, vizualizare a produselor oferite de HOORTRADE 

Verificarea, identificarea și autentificarea datelor furnizate pe site 

 

Nicio prospectare comercială nu vă va fi trimisă fără acordul dumneavoastră prealabil și expres, cu excepția cazului în care sunteți deja client al HOORTRADE și 
informatiile se refera la produsele oferite de HOORTRADE. 
 
Orice scop de prelucrare, altul decât cele menționate mai sus, vă va fi comunicat sistematic și în prealabil de către HOORTRADE. 
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4. Partajarea datelor tale cu terți 
 

Persoanele care exercita misiuni sau functii in cadrul HOORTRADE sunt autorizate in mod expres sa acceseze 
datele dumneavoastra dar numai in limita atributiilor lor si exercitarii functiilor lor. 
 
Ca parte a utilizării și prelucrării datelor dumneavoastră, HOORTRADE poate transmite datele dumneavoastră 
către următoarele entități și/sau subcontractanți: 

 
o Furnizorii de servicii tehnice și/sau subcontractanții HOORTRADE, trebuind să cunoască unele dintre 

datele dumneavoastră pentru a executa contractul care vă leagă de HOORTRADE; 

o firma de contabilitate HOORTRADE; 

o Consultanță juridică. 

 
Fiecare dintre aceste entități destinatare a datelor dumneavoastră asigură stricta confidențialitate a datelor care 
îi sunt comunicate și se obligă să le prelucreze numai în scopul intervenției sale. 
 
Datele dumneavoastră pot fi partajate cu destinatarii menționați mai sus, mai ales în următoarele situații și 
condiții: 

 
- Când postați în zonele de comentarii gratuite ale site-ului web operat de HOORTRADE; 

 
- Atunci când HOORTRADE folosește serviciile furnizorilor de servicii pentru a oferi asistență 

utilizatorilor site-ului web sau publicitate. Acești furnizori de servicii au acces limitat la datele 

dumneavoastră ca parte a prestării acestor servicii și au obligația contractuală de a le utiliza în 

conformitate cu prevederile reglementărilor aplicabile privind protecția datelor cu caracter 

personal; 

 
- Pentru a permite HOORTRADE să își respecte obligațiile legale și de reglementare; 

 
- Dacă legea este impusă, HOORTRADE poate transmite datele dumneavoastră pentru a răspunde 

reclamațiilor împotriva acesteia și pentru a respecta procedurile administrative și legale; 

 
- Dacă HOORTRADE este implicată într-o fuziune, achiziție, vânzare de active sau procedură de 

administrare judiciară, poate vinde sau partaja toate sau o parte din activele sale, inclusiv datele 

personale. În acest caz, veți fi informat, înainte de orice transfer al datelor dumneavoastră către o 

terță parte. 
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5. Transferul datelor dumneavoastră în afara Uniunii Europene 
Ca parte a prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter personal, HOORTRADE poate transfera toate sau o parte 
din datele dumneavoastră către unii dintre furnizorii săi de servicii stabiliți într-o țară din afara Uniunii Europene. 
 
În acest caz, HOORTRADE ia toate măsurile corespunzătoare pentru a supraveghea aceste transferuri, pentru a 
asigura nivelul adecvat de protecție în țara în cauză și pentru a garanta securitatea și confidențialitatea datelor 
dumneavoastră, și aceasta, prin angajamentul entităților care prelucrează datele dumneavoastră prin intermediul 
semnarea clauzelor contractuale tip adoptate si aprobate de Comisia Europeana sau prin orice alt mecanism 
recunoscut de lege 
si reglementarile in vigoare. 
 
Ca parte a exercitării drepturilor dumneavoastră, puteți, dacă datele dumneavoastră au fost transferate în afara 
Uniunii Europene, să solicitați o copie a clauzelor contractuale aplicabile, precum și detalii despre locul unde au 
fost transferate datele dumneavoastră. 
 

1. Drepturile tale ( Aflați mai multe )  

 

În conformitate cu Legea privind protecția datelor și GDPR, aveți următoarele drepturi: 

 
- Dreptul de acces la datele dumneavoastră ( articolul 15 GDPR ) ( Aflați mai multe ); 

 

- Dreptul de rectificare ( articolul 16 GDPR), actualizare, caracter complet al datelor dumneavoastră 

( In afla mai multe ); 
 

- Dreptul de a vă bloca sau șterge datele personale ( articolul 17 GDPR ), atunci când sunt inexacte, 

incomplete, ambigue, depășite sau a căror colectare, utilizare, comunicare sau stocare este 

interzisă ( Aflați mai multe ); 
 

- Dreptul de a vă retrage consimțământul în orice moment ( articolul 13-2c GDPR ), fără ca acest 

lucru să afecteze legalitatea prelucrării (prelucrărilor) datelor dumneavoastră pe baza 

consimțământului dumneavoastră și deja efectuată înainte de retragerea acestui consimțământ; 

 
- Dreptul de a limita prelucrarea datelor dumneavoastră în condițiile enumerate exhaustiv ( 

articolul 18 GDPR ) ( Aflați mai multe ); 

 

- Dreptul de a vă opune prelucrării datelor dumneavoastră ( articolul 21 GDPR ) ( Aflați mai multe ); 
 

- Dreptul la portabilitatea datelor furnizate către HOORTRADE, atunci când datele dumneavoastră 

fac obiectul unei prelucrări automate pe baza consimțământului dumneavoastră sau a unui 

contract ( articolul 20 GDPR ) ( Aflați mai multe ); 
 

- Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automată a datelor 

dumneavoastră și susceptibile de a produce efecte juridice care vă privesc sau vă afectează în 

mod semnificativ ( articolul 22 GDPR ); 
 

Dreptul de a defini soarta datelor dumneavoastră după moartea dumneavoastră și de a alege dacă HOORTRADE 
comunică (sau nu) datele dumneavoastră unei terțe părți desemnate anterior ( Aflați mai multe ). În caz de deces 
și în lipsa instrucțiunilor dvs. , HOORTRADE se obligă să vă distrugă datele, cu excepția cazului în care păstrarea 

https://www.cnil.fr/fr/comprendre-vos-droits
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article15
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-dacces-connaitre-les-donnees-quun-organisme-detient-sur-vous
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article16
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-de-rectification-corriger-vos-informations
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-de-rectification-corriger-vos-informations
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article17
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article17
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do%3Bjsessionid%3D6B5BC8C5FE7FFA2BB84B40C09FF8FB89.tplgfr21s_2?idArticle=LEGIARTI000037090409&cidTexte=JORFTEXT000000886460&categorieLien=id&dateTexte
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article13
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article18
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-la-limitation-du-traitement-geler-lutilisation-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article21
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-dopposition-refuser-lutilisation-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article20
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article20
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-la-portabilite-obtenir-et-reutiliser-une-copie-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre3#Article22
https://www.cnil.fr/fr/ce-que-change-la-loi-pour-une-republique-numerique-pour-la-protection-des-donnees-personnelles#mortnumerique
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acestora se dovedește necesară în scopuri probatorii sau pentru îndeplinirea unei obligații legale. 
 

- Pentru a cunoaște locația destinatarului datelor dumneavoastră atunci când acestea au fost 

transferate în afara Uniunii Europene și pentru a obține o copie a clauzei contractuale standard 

care reglementează acest transfer. 

 
- Dreptul de a depune o plângere la o autoritate de supraveghere și în special la Commission 

Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL) ( https://www.cnil.fr/fr/plaintes ). 

 
Vă puteți exercita drepturile menționate mai sus în condițiile legale în vigoare, prin trimiterea unui e-mail către 
HOORTRADE prin formularul de contact dedicat acestui scop de pe Site din zona dumneavoastră de clienți sau 
prin poștă (4 bis, avenue Jean-François Raclet – 69007 LYON) și anexând o copie a actului dumneavoastră de 
identitate. 
 
HOORTRADE se obligă să vă informeze asupra măsurilor luate în urma solicitării dumneavoastră în termen de 
maximum o (1) lună de la primirea acestei solicitări, această perioadă putând fi prelungită cu două (2) luni.în caz 
de complexitate sau număr de cereri. 
Masuri de securitate si confidentialitate implementate 
 
HOORTRADE implementează măsuri organizatorice, tehnice, software și fizice în ceea ce privește securitatea 
digitală și confidențialitatea pentru a asigura protecția datelor dumneavoastră cu caracter personal pe care le 
colectează, împotriva oricărei modificări, distrugeri sau acces neautorizat la datele dumneavoastră. 
 
HOORTRADE ia toate precauțiile utile și necesare cu privire la natura datelor dumneavoastră cu caracter personal 
și la riscurile prezentate de prelucrarea pe care o desfășoară în contextul activității sale pentru a păstra 
securitatea datelor dumneavoastră și pentru a preveni denaturarea, deteriorarea sau accesul acestora. acestora 
de către terți neautorizați. 
 
În orice caz, orice încălcare a datelor dumneavoastră cu caracter personal, de natură să producă un risc ridicat 
față de drepturile și libertățile dumneavoastră, vă va fi sesizată cât mai curând posibil, în conformitate cu 
cerințele legale și de reglementare aplicabile. 
 
Evoluția și modificarea politicii de confidențialitate 
 
HOORTRADE își rezervă dreptul de a face orice modificare, corectare și/sau adaptare la această politică de 
confidențialitate în orice moment, în special pentru a respecta cerințele legale și de reglementare aplicabile 
protecției datelor cu caracter personal și pentru a garanta o transparență perfectă a utilizării. face din datele 
dumneavoastră personale. 
 
HOORTRADE se obligă, în orice caz, să vă comunice noua versiune a acestei politici de confidențialitate, în cel mai 
scurt timp posibil, pentru a putea fi la curent cu orice modificare, corectare și/sau adaptare efectuată. 

https://www.cnil.fr/fr/plaintes

